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Instrucciones de seguridad importantes

LEER Y SEGUIR TODAS LAS INSTRUCCIONES

ADVERTENCIA: Al usar este equipo eléctrico, siempre se deben seguir instrucciones de seguri-
dad básicas, entre las que se incluyen las siguientes:
•  Siga todos los códigos eléctricos aplicables.
•  Desconecte la corriente principal antes de realizar cualquier conexión eléctrica o reparar la unidad.
•  Para reducir el riesgo de descarga eléctrica, lesiones o muerte, desconecte la unidad de la fuente 

de alimentación.
•  Siga las instrucciones o podría sufrir lesiones graves o incluso la muerte.
•  Para reducir el riesgo de lesiones, no permita que niños usen este producto a menos que estén 

bajo estrecha supervisión en todo momento.
•  Existe riesgo de descarga eléctrica. Instálelo a una distancia mínima de 1,5 m (5 pies) de la pared 

interior de la piscina, el jacuzzi o el spa utilizando plomería no metálica.
•  Este producto solo debe conectarse a una toma de corriente protegida por un interruptor de 

circuito de falla a tierra.

ADVERTENCIA: EXPOSICIÓN A LOS RAYOS UV Y PROTECCIÓN. Las radiaciones UV-A y UV-B 
pueden tener efectos adversos a corto y largo plazo en los ojos y la piel. No mire nunca directamente a una lám-
para UV que esté conectada a una fuente de alimentación. Evite en todo momento exponer la piel a los rayos UV.

PELIGRO: RIESGO DE LESIONES. (a) Reemplace inmediatamente el cable dañado. (b) No entie-
rre el cable. (c) Conéctelo únicamente a un receptáculo de conexión a tierra.

REVISE EL MANUAL DEL PROPIETARIO POR COMPLETO Y PRESTE ATENCIÓN A TODA LA INFORMA-
CIÓN DE SEGURIDAD. SI NO SIGUE ESTAS INSTRUCCIONES Y ADVERTENCIAS PODRÍAN OCURRIR 
LESIONES GRAVES O INCLUSO LA MUERTE.

GUARDE ESTAS INSTRUCCIONES

Este Manual del propietario contiene instrucciones y símbolos específicos para identificar la información relacio-
nada con la seguridad que se describe a continuación. Léalos atentamente y siga las instrucciones indicadas. 

PELIGRO: indica una situación peligrosa que, si no se evita, provocará la muerte o lesiones 
graves.

ADVERTENCIA: indica una situación peligrosa que, de no evitarse, podría causar la muerte o 
lesiones graves.

PRECAUCIÓN: indica una situación peligrosa que, de no evitarse, podría provocar lesiones leves 
o moderadas.

AVISO: se utiliza para tratar prácticas no relacionadas con lesiones físicas.

!

!

!

!

!

UTILIZAR SOLAMENTE PIEZAS DE REPUESTO ORIGINALES DE PARAMOUNT

1

UTILIZAR SOLAMENTE PIEZAS DE REPUESTO ORIGINALES DE PARAMOUNT



Contenido

Instrucciones de seguridad importantes................................................................................1
Introducción...........................................................................................................................3

Información general del producto........................................................................................3
Tamaño del sistema Ultra UV2............................................................................................3

Instalación..............................................................................................................................4
Ubicación de la unidad Ultra UV2........................................................................................4
Montaje de la unidad UV sobre una base sólida...................................................................5
Instalación de uniones de entrada/salida.............................................................................5
Plomería de la unidad Ultra UV2..........................................................................................5

Plomería típica con y sin desvío..................................................................................6
Plomería paralela con y sin desvío..............................................................................7
Conexión múltiple para unidades de 3 lámparas con y sin desvío.................................7

Cableado eléctrico............................................................................................................8
Unidades enchufables Ultra UV2 de 120 V 50/60 Hz....................................................8
Unidades con cable Ultra UV2 de 120/230 V 50/60 Hz................................................9
Conexión eléctrica.....................................................................................................9

Puesta en marcha del sistema..............................................................................................10
Interruptor de presión.......................................................................................................10
Equilibrio químico del agua..............................................................................................10
Operación normal............................................................................................................11
Preparación para el invierno/Operación de revisión............................................................11

Mantenimiento.....................................................................................................................12
Preparación para el invierno de su unidad Ultra UV2..........................................................12
Mantenimiento del tubo de cuarzo....................................................................................13
Reemplazo programado de la lámpara UV.........................................................................15

Preguntas frecuentes...........................................................................................................16
Resolución de problemas.....................................................................................................17

Identificación y corrección de problemas del sistema........................................................17
Aviso de especificaciones...............................................................................................19
Garantía limitada............................................................................................................19
Curvas de pérdida de carga...........................................................................................20

Piezas de repuesto...............................................................................................................21

2

UTILIZAR SOLAMENTE PIEZAS DE REPUESTO ORIGINALES DE PARAMOUNT

2



Introducción

ADVERTENCIA: La unidad Ultra UV2 está diseñada para usarse en piscinas, spas, fuentes, 
cascadas, estanques de peces y lugares similares. NO ESTÁ DISEÑADA PARA USARSE EN INS-
TALACIONES DE AGUA POTABLE (AGUA PARA BEBER). El uso de este producto en aplicaciones 
que no sean las indicadas anteriormente anulará la garantía y podría ser dañino para su salud 
o la de los demás.

Información general del producto
El agua circula a través de la cámara Ultra UV2 y alrededor del tubo de cuarzo donde se alojan las 
lámparas UV-C (de 1 a 3 lámparas según el modelo). La lámpara UV-C emite un espectro de ondas 
de luz (253,7 nm de longitud de onda) para inactivar inmediatamente el 99,9 % de microorga-
nismos como cripto, giardia, otros microorganismos unicelulares transmitidos por el agua y algas 
resistentes al cloro. Esto proporciona un ambiente de piscina más limpio y claro sin subproductos 
nocivos y reduce drásticamente la cantidad de cloro necesaria para mantener un nivel adecuado de 
desinfectante residual. La unidad Ultra UV2 tiene el tamaño para producir estos importantes rayos 
UV con la misma intensidad que se requiere para el agua potable de clase A, que es de 30 000 
microvatios/cm2 (30 mJ). Consulte la tabla de la página 4 para determinar el número de pieza de 
Ultra UV2 necesaria para su aplicación. Tenga en cuenta las tasas de flujo mínimo y máximo 
para cada configuración de lámpara Ultra UV2.

PRECAUCIÓN: No use esta unidad para el saneamiento del agua potable (para beber).

Tamaño del sistema Ultra UV2
Para asegurarse de que su unidad Ultra UV2 funcione con el tiempo de exposición al agua adecuado 
para lograr el saneamiento del agua deseado, es importante proporcionar el caudal de agua ade-
cuado a través de la unidad Ultra UV2. Si el agua pasa a través de la unidad demasiado rápido, el 
tiempo de exposición de los microorganismos a los rayos producidos por las lámparas UV no será 
suficiente para obtener la tasa de saneamiento deseada. Tenga en cuenta que la tasa de flujo 
mínima indicada debe cumplirse o superarse para garantizar el correcto funcionamiento del 
sistema. La tasa de flujo de agua que pasa por la unidad UV depende de las tuberías del depósito 
de agua y del tamaño y la salida de su bomba de circulación. Se debe tener en cuenta la aplicación 
de la unidad UV. Los estanques para peces, por ejemplo, tienen requisitos diferentes a los de las 
piscinas, spas, fuentes o cascadas, como se indica en otras secciones de este manual.

Las piscinas y recipientes de agua similares son fáciles de calcular. Consulte la tabla de la página 4. 
NOTA: Todas las capacidades son nominales. Se pueden utilizar varias unidades Ultra UV2 instala-
das en paralelo para tasas de flujo superiores a las que se especifican en este manual (consulte la 
página 7).

!

!
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Tabla de tamaños de piscinas, spas, fuentes y cascadas

Número de pieza

Mínimo 
Tasa de 

flujo
GPM/
(m3/h)

Tasa 
máxima de 

flujo
GPM/
(m3/h)

Volumen máx. 
de piscina 12 h

Rotación
Galones/
(m3/h)

Volumen máx. 
de piscina 8 h

Rotación
Galones/
(m3/h)

Mínimo 
Funciona-

miento
Presión
psi/bar

Máximo
Funciona-

miento
Presión
psi/bar

004-422-2025-00
(1 lámpara con cable de 120 V/230 V)

004-422-2021-00
(1 lámpara enchufable de 120 V)

10/2,27 46/10,4 33 120/125,4
22 080/

83,6
5/0,345 50/3,45

004-422-2026-00
(2 lámparas con cable de 120 V/230 V)

004-422-2022-00
(2 lámparas enchufables de 120 V)

20/4,54 80/18,2
57 600/
218,0

38 400/
145,4

5/0,345 50/3,45

004-422-2027-00
(3 lámparas con cable de 120 V/230 V)

004-422-2023-00
(3 lámparas enchufables de 120 V)

*30/6.81
*130/
*29.5

93 600/
354,3

62 400/
236,2

5/0,345 50/3,45

*El tamaño de la carga debe ser de 2½" o 3" y debe dividirse en dos cargas de tubería de 2" en las conexiones de entrada y salida.

Instalación

 AVISO: El primer paso para comenzar la instalación es inspeccionar la unidad Ultra UV2 en 
busca de daños, prestando especial atención al tubo de cuarzo.

Ubicación de la unidad Ultra UV2
Su unidad se puede instalar en el interior o en el exterior. Cuando considere la ubicación de su 
unidad Ultra UV2, manténgala cerca de su fuente de alimen-
tación. Compruebe en la etiqueta plateada del producto el 
voltaje de la unidad. La unidad Ultra UV2 necesitará ser ali-
mentada desde un circuito eléctrico de 120 V/15 A/50/60 Hz 
o 230 V/15 A/50/60 Hz (que DEBE coincidir con el requisito 
de alimentación de la unidad indicado en la etiqueta plateada 
de la unidad Ultra UV2). NO LA CONECTE A UN SUMINISTRO 
ELÉCTRICO NO ESPECIFICADO PARA SU UNIDAD. Las unida-
des enchufables deben instalarse en una salida de interruptor 
de circuito por falla a tierra (ICFT). El ICFT debe estar clasificado 
para exteriores si se instala en exteriores. Las unidades Ultra 
UV2 con cable pueden conectarse a 120 V o 230 V.

ADVERTENCIA: NO DESCONECTE el enchufe con ca-
ble de las unidades Ultra UV2 de 120 V y conéctelas sin 
este. Esto no cumple con el método de instalación de UL y 
anula la homologación de UL.

!
Requisitos de alimentación

(Etiqueta plateada del producto)
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Montaje de la unidad UV sobre una base sólida
Antes de realizar las conexiones de plomería permanentes, asegúrese de que la unidad Ultra UV2 se en-
cuentra sobre una base sólida y nivelada con las conexiones de plomería alineadas. Asegúrese de que hay 
suficiente espacio por encima de la unidad para reemplazar las lámparas. Después de hacer las conexiones 
de plomería, ancle la unidad a la base usando los cuatro orificios de montaje de ¼". SI LA UNIDAD NO SE 
FIJA CORRECTAMENTE, PUEDE CAUSAR RUIDOS O VIBRACIONES.

Instalación de uniones de entrada/salida
La unidad Ultra UV2 viene con aberturas de entrada y salida adhesivas para enchufe hembra. Se debe utili-
zar pegamento multiuso de ABS a PVC y el imprimador adecuado para pegar los accesorios en el cuerpo 
de Ultra UV2. Las 4 salidas (arriba) y las 4 entradas (abajo) proporcionan las alternativas de tuberías más 
versátiles para el instalador. Las unidades de 1 y 2 lámparas incluyen dos uniones para tuberías de entrada 
y salida. Las unidades de 3 lámparas incluyen cuatro uniones para tuberías de entrada y salida, como se 
muestra en la página 7.

NOTA: Para instalar la unión en la unidad Ultra UV2, pegue e inserte el extremo de la espiga de la unión en la 
abertura de entrada y salida seleccionada. A continuación, agarre los seis tapones proporcionados y péguelos 
en el resto de aberturas de plomería no utilizadas. Apriete las tuercas de unión a mano hasta que queden 
ajustadas. NO AJUSTE DEMASIADO. Ajustar demasiado puede romper las piezas de plástico moldeado de 
la unión.

AVISO: Se requiere un tiempo de curado de 24 horas antes de poder aplicar presión a la unidad 
Ultra UV2.

Plomería de la unidad Ultra UV2
Todos los métodos de plomería se ilustran con y sin la opción de la desviación. La unidad Ultra UV2 deberá 
conectarse al sistema de circulación. La unidad Ultra UV2 debe instalarse directamente después del filtro.
No se recomienda instalar una desviación (consulte la página 6).

AVISO: Una instalación de desviación inadecuada puede no satisfacer la tasa de flujo mínima reque-
rida y podría dañar la unidad Ultra UV2.

AVISO: No instale la Ultra UV2 con una desviación a menos que sea absolutamente necesario. No 
seguir las instrucciones puede causar daños en la Ultra UV2 que no están cubiertos por la garantía.

PELIGRO: Desconecte la corriente principal antes de desconectar o conectar la Ultra UV2.

AVISO: Se recomienda encarecidamente utilizar las uniones suministradas.

Pegar las tuberías a la unidad UV
Se suministran dos uniones de entrada/salida en las unidades de 1 y 2 lámparas y 4 uniones en las unida-
des de 3 lámparas. La tubería de suministro de PVC debe pegarse en las piezas de cola de la unión con un 
imprimador adecuado y cemento de ABS a PVC. Las tuberías de entrada deben estar apoyadas y no deben 
ejercer la fuerza únicamente sobre las uniones, para evitar tensiones o roturas de las uniones. Deje que el 
pegamento fragüe siguiendo las recomendaciones del fabricante del pegamento antes de realizar la prueba 

!
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de presión. Se recomienda un mínimo de 24 horas. La presión máxima de prueba para la Ultra UV2 es de 
50 PSI/3,45 BAR, como se indica en la etiqueta plateada de la unidad. Si los códigos locales exigen que 
la prueba de presión sea superior a la presión máxima de funcionamiento indicada en la etiqueta plateada, 
utilice la desviación (si la unidad está conectada con una desviación) para asegurar que la Ultra UV2 
está en la presión de funcionamiento máxima o debajo de esta.

A.  Plomería de la unidad Ultra UV2 con válvula de desviación opcional
 No se recomienda la instalación de una desviación y solo debe considerarse en los siguientes casos:

1.  Para permitir el desmontaje de la unidad UV durante la preparación para el invierno, el 
mantenimiento, las reparaciones o la sustitución, permitiendo al mismo tiempo que el 
agua fluya a través del sistema. Antes de desviar la Ultra UV2 para su desmontaje, apague 
todas las bombas y deje que la presión del sistema de la piscina descienda a cero.

2.  Si se requiere una prueba de presión del sistema superior a 50 psi (la presión máxima de 
Ultra UV2 es de 50 psi/3,45 bar).

B.  Instalación del interruptor de flujo opcional si la parte superior de la unidad está por 
debajo del nivel de agua

 El interruptor de presión puede estar siempre activado si la unidad Ultra UV2 está conectada 
por debajo del nivel del agua. Para evitar daños a la unidad y sus alrededores, debe instalarse 
un interruptor de flujo opcional. Si la unidad Ultra UV2 está conectada a una desviación, el in-
terruptor de flujo opcional de 2 pulgadas (N.° de pieza 004-402-0010-00 para 230 V o N.° de 
pieza 004-421-3824-00 para 120 V) debe estar en el lado de salida de la unidad Ultra UV2 y 
conectado después de la válvula de dos vías y antes de la conexión en T de la línea de retorno. 
Consulte las instrucciones suministradas con el interruptor de flujo para plomería y cableado.

Plomería típica con y sin desviación
Las entradas se encuentran en la parte inferior de la unidad y las salidas en la parte superior. La 
presión máxima de funcionamiento del Ultra UV2 es de 50 PSI/3,45 BAR. La presión mínima de 
funcionamiento es de 5 PSI/0,345 BAR. Consulte la etiqueta plateada de la unidad para conocer la 
presión máxima de funcionamiento.

 

Filtro

Bomba

Al calentador
o la piscina

A.  Desvío opcional
 completamente cerrado

B.  Interruptor de flujo
 opcional

A.  Válvulas de desvío opcionales  
completamente abiertas en el puerto 
de entrada y desde el puerto de salida.

Esta tubería no existe si la válvula 
de desvío no está instalada.
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Plomería en paralelo con y sin desviación
Conexión de unidades Ultra UV2 en paralelo para grandes masas de agua con tasas de flujo elevadas.

Plomería de puertos múltiples para unidades de 3 lámparas con y sin desviación
Las unidades Ultra UV2 de 3 lámparas requieren la instalación de 2 entradas y 2 salidas.

 

Al calentador
o la piscina

Filtro

Bomba

Vista
superior

A.  Válvulas de desvío  
opcionales completamente 
abiertas en el puerto de 
entrada y desde el puerto 
de salida.

A.  Válvula de desvío 
opcional total-
mente cerrada. 
Esta tubería no 
existe si la válvula 
de desvío no está 
instalada.

B.  Interruptor de flujo
 opcional

Al calentador
o la piscina

Plomería de 2 in
(2½ in o 3 in para 
todas las demás 
tuberías)

Bomba

Filtro
Entrada

Salida

Sa
lid

a

En
tra

da

Al calentador
o la piscina

A.  Válvulas de desvío opcional completamente 
cerradas en funcionamiento normal.

B.  Interruptor de flujo
 opcional

A. Salida completamente
 abierta
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Cableado eléctrico

ADVERTENCIA: Conexión a tierra. Este producto debe conectarse a tierra. En caso de mal 
funcionamiento o avería, la conexión a tierra proporciona una vía de menor resistencia a la co-
rriente eléctrica para reducir el riesgo de descarga eléctrica. Los modelos enchufables están 
equipados con un cable que tiene un conductor de conexión a tierra del equipo y un enchufe con 
conexión a tierra. El enchufe debe conectarse a una toma de corriente adecuada que esté correc-
tamente instalada y conectada a tierra de acuerdo con todos los códigos y ordenanzas locales.

PELIGRO: Una conexión incorrecta del conductor de conexión a tierra del equipo puede 
causar riesgo de electrocución. Consulte a un electricista cualificado o al personal de servicio si 
tiene dudas sobre si la toma de corriente está correctamente conectada a tierra. No modifique 
el enchufe suministrado con el producto; si no se adapta a la toma de corriente, solicite a un 
electricista cualificado que instale una toma de corriente adecuada. No utilice ningún tipo de 
adaptador con el producto.

PELIGRO: Protección del interruptor de circuito de falla a tierra. Para cumplir con el 
código eléctrico nacional (NFPA 70) y proporcionar protección adicional contra el riesgo de 
descarga eléctrica, esta unidad solo debe conectarse a un receptáculo que esté protegido por 
un interruptor de circuito por falla a tierra (ICFT).

La potencia eléctrica nominal de su unidad Ultra UV2 se muestra en la etiqueta plateada situada en 
el exterior de la unidad (que se muestra en la imagen de la página 4). Asegúrese de que la alimen-
tación suministrada cumpla los requisitos eléctricos. Si se conecta a una fuente de alimentación 
distinta de la que se indica en la etiqueta, se dañará la unidad y se ANULARÁ la garantía limitada.

Unidades enchufables Ultra UV2 de 120 V 50/60 Hz
1.  Un interruptor de circuito por falla a tierra correctamente clasificado se debe instalar en el 

enchufe eléctrico donde se conecta la Ultra UV2. Compruebe sus códigos eléctricos locales y 
nacionales.

2.  Conecte el enchufe NEMA de 3 clavijas con toma de tierra incluido a una toma de corriente 
protegida por un interruptor de circuito por falla a tierra.

3.  Conecte la conexión eléctrica siguiendo las instrucciones que se muestran en la página si-
guiente.

ADVERTENCIA: No desconecte el enchufe del cable eléctrico y lo conecte directamente a 
una fuente de alimentación de 120 V. De lo contrario, se anulará la garantía y se invalidará la 
homologación UL.

ADVERTENCIA: Si el cable eléctrico se deshilacha o daña en el futuro, desenchúfelo de la 
toma de corriente y sustitúyalo inmediatamente.

!

!

!

!

!
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Unidades con cable Ultra UV2 de 120/230 V 50/60 Hz

AVISO: Encargue este trabajo a un técnico 
electricista autorizado.

1.  Instale el conducto en el conector hermético.
2.  Levante la arandela de la placa de montaje y 

pase los cables negro, blanco y verde (Fig. 2). 3. 
Utilice el tubo de silicona suministrado y cubra 
los cables en la unión del conector del conducto 
(Fig. 3). Vuelva a instalar la arandela en la placa 
de montaje.

3.  Conecte un cable de alimentación (probable-
mente negro) a la posición superior derecha 
del bloque de terminales. Conecte un cable de 
alimentación/neutro (probablemente blanco) a la 
posición inferior derecha del bloque de termina-
les (Fig. 4). NOTA: El bloque de terminales tiene 
el tamaño para aceptar un terminal de pala para 
cable de 18-22 AWG.

4.  Desconecte el cable a tierra a la longitud nece-
saria y conecte un terminal de anillo 18-22 AWG. 
Retire la tuerca del poste de tierra izquierdo. Co-
loque el terminal de anillo sobre el poste de tie-
rra. Vuelva a colocar la tuerca. Vea la figura 5.

ADVERTENCIA: Si no se aplica silicona a los 
cables en el conector, el agua de una fuga en la 
unidad podría filtrarse por el conducto y causar 
daños no justificados a otros componentes.

Conexión eléctrica
Coloque la lengüeta de unión junto al cable de ali-
mentación (Fig. 1). Para reducir el riesgo de descarga 
eléctrica, este terminal debe estar conectado al termi-
nal de enlace del panel de servicio de suministro eléc-
trico con un cable de cobre continuo equivalente en 
tamaño a los conductores de circuito que alimentan 
este equipo. Para reducir el riesgo de descarga eléc-
trica, conecte la red local de unión común en el área 
de la piscina o el spa a este terminal con un conductor 
de cobre aislado o pelado según los códigos naciona-
les y locales. La instalación eléctrica ya está hecha.

!

Lengüeta de unión

Fig. 1

Fig. 2

Fig. 3

Fig. 4

Fig. 5
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Puesta en marcha del sistema

AVISO: ¡No conecte el interruptor de presión hasta que la piscina esté funcionando!

Interruptor de presión
La unidad Ultra UV2 está equipada con un interruptor de presión que no permite que las lámparas 
UV del interior de la unidad se enciendan a menos que haya al menos 0,137 BAR (2 PSI) en el inte-
rior de la cámara del reactor del Ultra UV2. Esto asegurará que las lámparas se enciendan cuando 
la unidad Ultra UV2 tenga agua fluyendo a través del reactor. 

Conexión del interruptor de presión
Desconecte la unidad Ultra UV2 de la corriente. Retire 
la cubierta (Fig. 6) y localice el interruptor de presión y 
el cable suelto con el conector hembra de pala (Fig. 7). 
Conecte el conector hembra de pala al conector macho 
de pala superior del interruptor de presión (Fig. 8). Vuel-
va a colocar la cubierta y restablezca la alimentación 
de la unidad. Encienda la bomba y cuando se active el 
interruptor de flujo, la unidad debería estar encendida y 
las lámparas iluminadas. Mire el "anillo incandescente" 
en el centro de la unidad para comprobar que todas las 
lámparas están encendidas. Si las lámparas no están 
encendidas, compruebe lo siguiente:

1.  Ajuste las válvulas del sistema para garantizar un 
flujo adecuado a través de la unidad Ultra UV2.

2.  Aumente la velocidad de la bomba para producir su-
ficiente presión para energizar la unidad Ultra UV2.

3.  Consulte la sección de resolución de problemas 
de este manual (página 17).

AVISO: El manómetro del filtro NO indica la 
presión en la unidad UV.

ADVERTENCIA: No mire directamente a las 
lámparas. Podría sufrir lesiones graves.

Equilibrio químico del agua
Si ha instalado su unidad Ultra UV2 en cualquier re-
cipiente de agua que no sean estanques de peces ni 
estanques con plantas vivas, es importante que com-
pruebe y ajuste el equilibrio químico del agua. La uni-
dad Ultra UV2 reduce drásticamente la necesidad de 
desinfectantes químicos, pero un residuo mínimo de 
desinfectante debe mantenerse.

!

Fig. 6

Fig. 8

Fig. 7
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Operación normal
Configuración para unidades Ultra UV2 instaladas con desviación. Durante el funcionamiento nor-
mal, la válvula de entrada n.º 2 y la válvula de salida n.º 3 deben estar completamente abiertas y la 
válvula de desviación n.º 1 debe estar completamente cerrada. Esta instrucción se aplica a todos 
los sistemas con una sola velocidad o con una bomba de velocidad variable. Este tipo de daño no 
está cubierto por la garantía de fábrica. Cualquier apertura parcial de la válvula de desviación puede 
reducir el flujo por debajo del mínimo requerido y causar daños a la unidad Ultra UV2.

Preparación para el invierno/Operación de revisión
Configuración para unidades Ultra UV2 instaladas con desviación. La operación de desviación se 
utiliza para la preparación para el invierno o el mantenimiento de la unidad Ultra UV2. La válvula de 
desviación n.º 1 debe estar completamente abierta y la válvula de entrada n.º 2 y la válvula de salida 
n.º 3 deben estar completamente cerradas.

Filter

To Heater
or Pool

Pump
 

Válvula de desvío n.º 1
CERRADA

Válvula de salida n.º 3 ABIERTA

Válvula de entrada n.º 2 ABIERTA

Filter

To Heater
or Pool

Pump
 

Válvula de salida n.º 3 CERRADA

Válvula de desvío n.º 1
ABIERTA

Válvula de entrada n.º 2 CERRADA
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Mantenimiento

Preparación para el invierno de su unidad Ultra UV2
Si usted está en un clima bajo cero, debe preparar para el invierno la Ultra UV2 con la opción n.º 1 
o n.º 2. No hacerlo causará daños a la unidad, que no están cubiertos por la garantía. 

Opción n.º 1: Retirar la unidad para el invierno. Des-
conecte la unidad de la corriente. Desconecte las 
uniones de las tuberías para asegurarse de que la 
unidad está completamente drenada. Ahora, con la 
unidad apagada, desconéctela de su fuente de ali-
mentación y coloque la unidad drenada en un lugar 
seguro que tenga una temperatura sostenida por en-
cima del punto de congelación. Vuelva a instalar la 
unidad cuando las temperaturas estén considerable-
mente por encima del punto de congelación.

Opción n.º 2: Dejar la unidad en su lugar durante el 
invierno. Desconecte la unidad de la corriente. Desco-
necte las uniones de las tuberías para asegurarse de 
que la unidad está completamente drenada. Hay una 
taza en la parte inferior de su unidad en la que se co-
loca el tubo de cuarzo. Esta taza (que se muestra a la 
derecha) no se vacía completamente. Para eliminar el 
agua de esta taza, primero debe retirar el conjunto de 
lámparas y el tubo de cuarzo. Gire la unidad sobre un 
lado con las uniones hacia abajo hasta que haya dre-
nado toda el agua. Vuelva a conectar la unidad, el tubo 
de cuarzo, las lámparas y la cubierta. Puede guardar 
las lámparas y el tubo de cuarzo en un lugar seguro.

Uniones

Taza
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Mantenimiento del tubo de cuarzo
AVISO: El tubo de cuarzo requiere limpieza cada 
6 meses para garantizar un rendimiento óptimo.

1.  Apague la unidad Ultra UV2 y todos los demás equipos 
de la piscina. Desenchufe la unidad de su receptácu-
lo de alimentación o APAGUE el disyuntor que es la 
fuente de alimentación del Ultra UV2. Espere al menos 
15  minutos para que las lámparas de la unidad se 
enfríen antes de proceder al paso 2.

PELIGRO: Nunca retire la cubierta de la caja eléctri-
ca sin desconectar primero la alimentación (fuente de 
alimentación) de la unidad Ultra UV2. Nunca retire la 
cubierta de la unidad Ultra UV2 sin apagar la bomba.

2.  Retire los tres tornillos que fijan la cubierta de plástico 
y, a continuación, retírela.

ADVERTENCIA: Antes de retirar las lámparas, debe po-
nerse guantes de goma protectores y gafas de seguridad No 
manipule una lámpara caliente o sufrirá quemaduras graves.

AVISO: No toque la parte de cristal de la lámpara, ya 
que los aceites corporales crearán puntos calientes y 
acortarán la vida de la lámpara en gran medida.

3.  Desconecte todas las lámparas presionando las lengüetas 
de liberación de los conectores y separándolas suavemen-
te (Fig. 9).

4.  Retire el clip de resorte (Fig. 10). Levante con cuidado el en-
samblaje de la lámpara antigua, incluido el portalámparas, 
del tubo de cuarzo (Fig. 11). No estire demasiado los cables 
de la lámpara. Deje a un lado el ensamblaje de la lámpara 
en una zona segura para evitar que se rompa o astille.

5.  Gire en sentido contrario a las agujas del reloj, desenrosque 
y retire la tuerca de sellado redonda de aluminio (Fig. 12).

6.  Levante con cuidado la arandela de compresión de 
aluminio de la parte superior del tubo de cuarzo ase-
gurándose de no perder la junta negra que amortigua 
el borde del tubo de cuarzo (Fig. 13).

7.  Sujete el tubo de cuarzo por dentro con ambos pulgares 
y tire hacia arriba (Fig. 14). Una vez que la junta tórica se 
haya soltado, el tubo de cuarzo debería salir fácilmente.

AVISO: El tubo de cuarzo es frágil, asegúrese de ma-
nipularlo con cuidado y no lo deje sobre una superficie 
dura. No utilice limpiadores ni almohadillas abrasivas.

!

!

Fig. 9

Fig. 10

Fig. 11

Fig. 12

Fig. 13
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8.  Utilice guantes de goma protectores y gafas de protección. 
Para limpiar el exterior del tubo de cuarzo, utilice limpiador 
para duchas/bañeras, CLR o equivalente, o una solución 
de vinagre blanco y agua. Retire la junta tórica del tubo 
de cuarzo. Si el interior del tubo de cuarzo está húmedo o 
necesita limpieza, utilice el mismo método de limpieza. El 
tubo de cuarzo debe estar completamente seco y libre de 
residuos, especialmente cerca de la superficie donde se 
apoya la junta tórica, antes de volver a montarlo.

9.  Inspeccione cuidadosamente el tubo de cuarzo en busca 
de grietas o astillas y sustitúyalo si encuentra alguna.

AVISO: No utilice ninguna otra junta tórica en ningún 
momento para sellar el tubo de cuarzo. De lo contra-
rio, podría producirse una fuga y posibles daños en la 
unidad UV. Se debe sustituir la junta tórica después de 
limpiar el tubo de cuarzo. Consulte la página 21 para 
obtener el número de pieza.

10.  Todos los componentes deben estar completamente secos 
y limpios, especialmente cerca de la superficie donde se 
apoya la junta tórica No utilice nunca ningún tipo de lubri-
cante ni agente de sellado. Para volver a instalar el tubo 
de cuarzo, coloque una junta tórica nueva a 5 cm (2 in) de 
la parte superior del exterior del tubo de cuarzo (Fig. 15). 
Baje suavemente el tubo de cuarzo en la unidad hasta que 
la junta tórica haga contacto con la parte superior de la 
manga de sellado roscada negra. Nota: Utilice únicamente 
una junta tórica de Paramount

11.  Coloque la arandela de compresión de aluminio y la junta 
en el tubo de cuarzo (Fig. 16). Presione hacia abajo la aran-
dela de compresión de aluminio con una presión uniforme 
y constante. Esto hará rodar la junta tórica en el área entre 
el interior de la manga roscada negra y el tubo de cuarzo. 
Levante la arandela de aluminio y compruebe que está 
asentada uniformemente alrededor de la circunferencia del 
tubo de cuarzo (Fig. 17). Vuelva a colocar la arandela de 
aluminio y luego enrosque la tuerca de aluminio de sellado 
del cuarzo hasta apretarla manualmente más ½ vuelta.

12.  Encienda la unidad Ultra UV2. Encienda la bomba para 
comprobar si hay fugas. Confirme que no hay fugas, luego 
apague la bomba y apague la unidad. Vuelva a instalar las 
lámparas, el clip de resorte y conéctelas a los lastres. Vuel-
va a colocar la cubierta. Encienda la unidad y la bomba.

PRECAUCIÓN: No se pare sobre la unidad cuando 
esté bajo presión o cuando la bomba esté encendida.

!

Fig. 14

2 in

Fig. 15

Fig. 16

Fig. 17
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Reemplazo programado de las lámparas UV
Las lámparas UV tienen una vida útil de aproximadamente 2 años y medio y deben sustituirse en ese 
momento. Aunque las lámparas estén encendidas después de 2 años y medio de funcionamiento, han 
llegado al final de su vida útil.

1.  Apague la unidad Ultra UV2 y todos los demás 
equipos de la piscina. Desenchufe la unidad de su 
receptáculo de alimentación o APAGUE el disyun-
tor que es la fuente de alimentación del Ultra UV2. 
Antes de proceder al paso 2, espere al menos 
15 minutos para que las lámparas de la unidad se 
enfríen.

PELIGRO: Nunca retire la cubierta de la caja eléc-
trica sin desconectar primero la alimentación (fuen-
te de alimentación) de la unidad Ultra UV2. Nunca 
retire la cubierta de la unidad Ultra UV2 sin apagar 
la bomba.

2.  Retire los tres tornillos que fijan la cubierta de 
plástico y, a continuación, retírela.

ADVERTENCIA: Antes de retirar las lámpa-
ras debe ponerse guantes de goma protectores 
y gafas de seguridad No manipule una lámpara 
caliente o sufrirá quemaduras graves.

AVISO: No toque la parte de cristal de la lámpara, 
ya que los aceites corporales crearán puntos calien-
tes y acortarán la vida de la lámpara en gran medida.

A

B

Fig. 18

Fig. 19

A

B

3.  Desconecte todas las lámparas presionando 
las lengüetas de liberación de los conectores y 
separándolas suavemente (Fig. 9 en la página 13).

4.  Retire el clip de resorte (Fig. 10 en la página 13). Levante con cuidado el ensamblaje de la 
lámpara, incluido el portalámparas, del tubo de cuarzo (Fig. 11 en la página 13). No estire 
demasiado los cables de la lámpara.

5.  Retire con cuidado el nuevo ensamblaje de la lámpara de la caja. Inserte las lámparas en 
los portalámparas. Las lámparas deben estar alineadas y asentadas firmemente en los 
portalámparas. Enrolle las juntas tóricas negras en los extremos de cerámico de la lámpara 
de la posición A a la B (Fig. 19). Inserte cuidadosamente las lámparas en los portalámparas 
inferiores (Fig. 18) y baje el ensamblaje de la lámparas a la unidad.
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6.  Vuelva a instalar el clip de resorte y vuelva a conectar los conectores de la lámpara al lastre 
(Fig. 10). Nota: Los conectores de la lámpara solo pueden instalarse de una manera.

7.  Deseche las lámparas adecuadamente. Visite www.lamprecycle.org para obtener instruccio-
nes sobre cómo desecharlas.

Preguntas frecuentes

¿Está la unidad Ultra UV2 diseñada para usarse en aplicaciones de agua salada?
Sí. Las unidades Ultra UV2 de Paramount son totalmente compatibles con todos los entornos de 
agua salada. El tubo de cuarzo podría requerir una limpieza más frecuente en un entorno de agua 
salada.

¿Necesito apagar mi unidad Ultra UV2 cuando realizo un retrolavado de mi filtro?
No. La unidad no se activa porque no está bajo presión durante el retrolavado. Si tiene un
filtro de cartucho, apague la unidad antes de abrir el filtro.

¿Qué puede acortar la vida útil de la lámpara de la unidad Ultra UV2?
Múltiples ciclos diarios pueden acortar la duración de la lámpara. Aceites por tocar las lámparas con 
las manos sin protección.

¿Hay algún efecto residual de los rayos UV?
No. Toda la desinfección se realiza en el reactor.

¿Se puede montar la unidad Ultra UV2 horizontalmente?
No, el montaje vertical es necesario para mantener la integridad a prueba de intemperie de la cu-
bierta de la caja eléctrica.

¿Se puede instalar la unidad Ultra UV2 por debajo de la línea de flotación del recipiente?
Sí. Pero si la unidad está por debajo del nivel del agua, debe instalar un interruptor de flujo. Consulte 
las páginas 6 y 7.

¿Se pueden utilizar varias unidades juntas para sistemas más grandes?
Sí, se puede instalar cualquier número de unidades Ultra UV2 en paralelo. Consulte la página 7.

¿Debo utilizar un interruptor de circuito por falla a tierra (ICFT) con mi unidad UV?
Sí. Pero consulte los códigos eléctricos locales y nacionales, ya que podría haber otros requisitos. 
Debe utilizar un receptáculo ICFT en la unidad enchufable de 120 V. Si utiliza una unidad con cable 
de 230 V, utilice un disyuntor ICFT de 15 A.
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Resolución de problemas
Identificación y corrección de problemas del sistema
La siguiente lista le ayudará a resolver cualquier problema que pueda tener en el momento de la instala-
ción inicial o en el futuro. Si necesita más ayuda, póngase en contacto con su proveedor o con el servicio 
técnico de Paramount.

Las lámparas UV no se iluminan
Si esto ocurre en la puesta en marcha inicial, el problema puede deberse a varias causas:
1.  No hay suficiente contrapresión en el sistema para activar el interruptor de presión.

a.  Asegúrese de que el filtro del sistema y todos los cestos de residuos están limpios.
b.  Verifique que la unidad Ultra UV2 esté funcionando a un mínimo de 2 psi, lo cual es necesario 

para activar el interruptor de presión Tenga en cuenta que el manómetro del filtro no indica la 
presión en la unidad UV.

c.  Si la presión de funcionamiento de la unidad Ultra UV2 es inferior a 2 psi, pruebe lo siguiente: 
Restrinja el flujo en el colector de retorno para crear suficiente contrapresión para activar el 
interruptor de presión. Si utiliza una bomba de velocidad variable o de varias velocidades, ase-
gúrese de que el ajuste de alta velocidad no cree una contrapresión excesiva en el sistema una 
vez que haya ajustado el flujo. Alternativamente, es posible que tenga que aumentar el ajuste 
de baja velocidad de la bomba para alcanzar la presión mínima requerida.

2.  Todas las unidades Ultra UV2 vienen con el interruptor de presión desactivado. Para asegurarse de 
que el interruptor de presión está correctamente activado, consulte la página 10.

3.  Revise si el interruptor de presión funciona correctamente. Verifique si el interruptor está abierto con 
al menos 2 psi de presión en el recipiente. El interruptor de presión puede revisarse desconectando 
la unidad de la corriente mientras se mantiene una presión de 2 psi o superior en la unidad. Con la 
corriente desconectada y la unidad bajo presión, desconecte los 2 cables del interruptor de presión 
y compruebe si hay continuidad entre los 2 terminales del interruptor de presión. Si hay continui-
dad, el presostato está bien (cerrado bajo presión). Libere la presión de la unidad y compruebe la 
continuidad entre los 2 terminales del interruptor de presión. Si no hay continuidad sin presión en 
el recipiente, el interruptor de presión está bien en la posición abierta. Si el interruptor de presión 
funciona bien tanto en posición abierta como cerrada, proceda a revisar las lámparas.

4.  Revise si las lámparas UV se han desconectado de los conectores de la lámpara. Desconecte la 
unidad Ultra UV2 de la corriente, retire la cubierta y confirme que los conectores de las lámparas 
están firmemente bloqueados. Al mismo tiempo, verifique todos los cables expuestos en busca de 
una posible conexión suelta. Restablezca la corriente SOLO después de haber vuelto a instalar la 
cubierta en la unidad Ultra UV2.

5.  Compruebe que el cable eléctrico esté enchufado a una toma de corriente con corriente o correc-
tamente conectado a la fuente de alimentación. Pruebe la toma de corriente. Debe confirmar la 
disponibilidad de la misma potencia que se indica en la etiqueta eléctrica de su unidad Ultra UV2.

Las lámparas UV ya no están encendidas
Si esto ocurre después de que la unidad ha estado operando con éxito por un período de tiempo, 
pruebe lo siguiente:
1.  Una o más lámparas han fallado. Reemplace las lámparas UV.
2.  Ha fallado un lastre. Póngase en contacto con su proveedor o con Paramount para obtener 

asistencia para obtener un nuevo lastre.
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3.  Compruebe que la toma de corriente suministre el voltaje adecuado y que el cable esté bien 
enchufado a la toma o conectado a la fuente de alimentación.

4.  Verifique que el ICFT no se haya disparado. Para verificar el estado operativo del ICFT, dispare 
el ICFT manualmente y reinícielo. El ICFT debe reiniciarse. Si esto no ocurre, significa que hay 
una falla a tierra en el circuito eléctrico o en la unidad Ultra UV2 propiamente dicha. Póngase 
en contacto con su proveedor para obtener ayuda.

5.  Los lastres tienen una protección interna que apagará las lámparas en caso de un evento 
eléctrico. Apague la unidad durante 5 minutos. Esto restablecerá la protección interna. Cuando 
vuelva la corriente, la protección interna se restablecerá.

El agua está verde
El agua verde no indica que los rayos UV generados por la unidad Ultra UV2 no son efectivos o no 
están siendo generados por las lámparas UV.
1.  Revise las lámparas para asegurarse de que todas las lámparas de su sistema están ENCENDI-

DAS (observando las lámparas a través de la banda de visión transparente situada en el centro 
del reactor). Si alguna lámpara no está encendida, siga los procedimientos de la página 17 en 
relación con la lámpara UV que no se enciende.

2.  Ejecute su unidad durante más tiempo. Si su unidad funciona con un reloj temporizador, ejecu-
te la bomba de circulación durante más tiempo para permitir que la unidad Ultra UV2 funcione 
plenamente.

3.  Limpie los tubos de cuarzo.
4.  Reemplace las lámparas UV cuando se acerque su fecha de caducidad de 2 años y medio. 

Después de 2 años y medio de funcionamiento, las lámparas UV solo un 80 % de eficaces 
en comparación con cuando eran nuevas. Esto es normal en todas las lámparas UV de baja 
presión de larga duración, que son las lámparas de mayor vida útil disponibles para este tipo 
de aplicación.

5.  Si su unidad Ultra UV2 está instalada en una piscina, desinfecte la piscina con el producto 
químico que utiliza normalmente y equilibre el agua de la piscina según las especificaciones 
del fabricante del producto químico.

6.  Su unidad no tiene el tamaño adecuado para el flujo y la duración específicos de su piscina.

El ICFT se ha disparado
El ICFT protegerá la unidad Ultra UV2 y cualquier otro equipo en el mismo circuito eléctrico de 
cualquier falla a tierra, del mismo modo que el disyuntor eléctrico protege el circuito eléctrico total 
de un cortocircuito. Cuando el ICFT se dispara, es una indicación de que hay un problema eléctrico 
que debe ser corregido para proporcionar un entorno de funcionamiento seguro para su instalación. 
Siga las instrucciones del fabricante del ICFT para obtener más información sobre cómo corregir el 
problema (si el problema es con el ICFT).
1.  Si sospecha que el problema se debe a la unidad Ultra UV2, desconéctela de la toma de 

corriente. Restablezca el ICFT en el panel del disyuntor o en el receptáculo. Si el ICFT no se 
restablece, solicite a un electricista autorizado que lo reemplace. Si el ICFT se restablece, haga 
funcionar primero la bomba de circulación y, si no se produce ningún disparo del ICFT, enchufe 
la unidad Ultra UV2 en el receptáculo eléctrico y asegúrese de que la bomba esté encendida. 
Si el ICFT se dispara, es una indicación de que hay una falla a tierra dentro de la unidad Ultra 
UV2. Siga las instrucciones dadas anteriormente para abrir la cubierta de la caja eléctrica e 
inspeccionar la unidad Ultra UV2. Llame a un técnico cualificado.
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2.  Si hay agua en el interior de la cubierta de la caja eléctrica, se activará el ICFT. Siguiendo las 
instrucciones dadas en la página 13 para retirar los tubos de cuarzo, inspeccione si hay grietas 
o roturas en el tubo de cuarzo o si la junta del tubo de cuarzo está defectuosa. Reemplace el 
tubo de cuarzo si está agrietado o roto. En caso contrario, vuelva a sellarlo.

3.  Si la unidad Ultra UV2 se dispara al realizar la prueba indicada en el paso 1 anterior, puede 
revisar si la causa del disparo del ICFT es una lámpara UV desenchufando la lámpara individual 
del conector de la lámpara; luego vuelva a colocar la cubierta de la caja eléctrica en la unidad 
Ultra UV2 y encienda la bomba de circulación. Si el ICFT no se reinicia, entonces el problema 
está en las lámparas restantes o en un lastre. Retire todos los conectores de las lámparas y 
reinicie el ICFT después de volver a colocar la caja eléctrica. Si el ICFT sigue disparándose, 
desenchufe todos los lastres. Si el ICFT se reinicia, enchufe primero un lastre y, si su unidad 
tiene dos lastres, enchufe el segundo lastre después de haber revisado el primero. Si alguno de 
los lastres dispara el ICFT, reemplace ese lastre. Consulte la página 21 para obtener el número 
de pieza del lastre adecuado. Reajuste el ICFT y si no se dispara, conecte el enchufe a una 
lámpara UV (una a la vez si hay varias lámparas en su unidad Ultra UV2). Si se dispara con la 
lámpara encendida, indica que una lámpara UV está causando la falla a tierra. Reemplace la 
lámpara UV.

La unidad Ultra UV2 hace ruido al funcionar
Esto es un indicio de que la unidad Ultra UV2 no está correctamente fijada a una base de montaje 
firme de concreto mediante pernos (no incluidos) colocados a través de los orificios de montaje de 
la base de la unidad Ultra UV2. Fije la unidad Ultra UV2 correctamente a una base firme como se 
describe en la página 5.

Gotea agua de la cubierta de la caja eléctrica
El agua que sale de la unidad a través de la cubierta de la caja eléctrica puede deberse a (a) una 
junta de tubo de cuarzo defectuosa o (b) un tubo de cuarzo roto o agrietado. Revise la junta del tubo 
de cuarzo y el tubo de cuarzo como se indica en la página 13.

Aviso de especificaciones
Debido al compromiso de Paramount con la mejora continua del producto, todas las descripciones o 
especificaciones del producto aquí indicadas están sujetas a cambios sin previo aviso.

Garantía limitada
Los desinfectantes de agua Ultra UV2 están cubiertos por una garantía limitada de 2 años. Para ver 
la garantía, vaya a: www.1paramount.com/downloads/warranties/UltraUV2Warranty.pdf.

LA CORRECTA INSTALACIÓN DEL ULTRA UV2 ES ESENCIAL. SI TIENE PREGUNTAS, LLAME A PA-
RAMOUNT AL 1.800.621.5886 O PÓNGASE EN CONTACTO CON SU REPRESENTANTE REGIONAL. 
SIGA TODOS LOS CÓDIGOS LOCALES Y LOS LINEAMIENTOS DE SEGURIDAD DE LA PISCINA.
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Curvas de pérdida de carga
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MODELOS DE 1 Y 2 LÁMPARAS ULTRA UV2
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MODELOS DE 3 LÁMPARAS ULTRA UV2
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Piezas de repuesto
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Números de piezas de repuesto del Ultra UV2
N.º de pieza de 

Paramount Descripción

1 005-422-2009-11 Cubierta

2 005-422-9017-00 Lámpara UV

3 Clip de resorte

4 Portalámpara UV

5 005-422-5102-00 Ensamblaje de sellado del tubo de cuarzo

6 005-422-9030-00 Kit de repuesto de lastre universal

7 005-422-5103-00 Junta tórica para tubo de cuarzo, paquete de 3

8 005-422-2009-10 Interruptor de presión

9 005-422-2009-06 Kit de unión de 2 in

10 005-422-3000-00 Carcasa de repuesto

11 005-422-2009-08 Tapón ciego de 2 in

12 005-422-2009-09 Tubo de cuarzo con kit de juntas

13 005-422-2009-04 Kits de tornillos

14 004-402-0010-00 Interruptor de flujo de 1½ in o de 2 in (opcional)

15 004-421-3824-00 Interruptor de flujo enchufable de 120 V para 
tubería de 2 in (opcional)
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Para obtener más información o
servicio técnico para el cliente, visite nuestro sitio web: 

www.1Paramount.com

Ultra UV2 es una marca registrada de Hayward Industries, Inc. © 2023 Hayward Industries, Inc.

Todas las demás marcas que no son propiedad de Hayward son propiedad de sus respectivos dueños. Hayward no 
está de ninguna manera afiliada con terceros ni avalada por ellos. Para obtener información sobre patentes, consulte 
www.hayward.com/patents.
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